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Buts Objectifs Indicateurs Cible Activités Échéancier Responsabilité 

Avoir une gestion 
proactive des 
risques en matière 
de prévention et 
contrôle des 
infections. 

Réduire de 30%, le nombre 
d’infection nosocomiales 

Nombre infections   7/mois  Auditer l'application du 
programme de surveillance PCI 
 
Achat de chariots fonctionnels 
pour EPI. 
 
Installation de distributeurs de 
solution hydroalcoolique à la 
sortie des chambres. 

Septembre 
2023  

Direction des 
Soins 

Gestion des 
mesures d’urgence 
et des catastrophes 

Réviser et mettre en œuvre 
un plan d’intervention 
relatif à toutes les 
catastrophes ou à toutes les 
situations d’urgence.  

Les 3 plans révisés et 
mise aux normes. 
 
Succès des exercices de 
simulation. 
 
Taux de personnel 
formé. 
  

100% 
 

 
Annuelle 

 
 

75% 

Révision du plan; 
 
Exercices de simulation de 
catastrophes; 
 
Formation des employés. 

Avril 2023 Direction des 
opérations 

Assurer la santé et 
la sécurité des 
travailleurs 

Réduire les incidents lors du 
déplacement des personnes 

 
Réduire le nombre de 
blessures professionnels 

Taux d’employé formé 
PDSP 
 
Nombre de blessure 
professionnelle (PDSP)  

80% 
 
 

 3/an 

Mise à jour de la formation des 
formateurs en PDSP 
 
Formation des employés sur le 
PDSP. 

Septembre 
2023 

Responsable de 
la formation 

continue 

 


